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一、报告简介

华经情报网发布的《2020-2025年中国数字政府建设行业竞争格局分析及投资规划研究报告
》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。
更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企
业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权
威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观
到微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//channel/other/611972.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465

电子邮箱: kf@huaon.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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1.1�数字政府相关界定
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1.1.4�数字政府构成模型
1.1.5�数字政府组织架构
1.1.6�数字政府评估体系
1.2�数字政府建设原则
1.2.1�注重系统性
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1.2.3�注重协同性
1.2.4�注重开放性
1.3�数据驱动下的数字政府
1.3.1�数字政府的框架
1.3.2�数字政府的核心
1.3.3�数字政府的基础
1.3.4�数字政府的价值
1.3.5�数字政府的关键
1.3.6�数字政府的实现
1.4�数字政府的协同治理机制
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第二章 �2015-2019年全球数字政府建设综况及经验借鉴
2.1�全球数字政府建设情况
2.1.1�数字政府基本综述
2.1.2�数字政府竞争格局
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2.2.4�数字政府建设措施
2.2.5�数字政府治理亮点
2.2.6�数字政府经验借鉴
2.3�英国数字政府建设情况
2.3.1�数字政府发展阶段
2.3.2�数字政府战略特点
2.3.3�数字政府工具体系
2.3.4�数字政府治理结构
2.3.5�数字政府建设困境
2.3.6�数字政府战略目标
2.3.7�未来政府改革重点
2.3.8�数字政府经验借鉴
2.4�澳大利亚数字政府建设情况
2.4.1�数字政府建设战略
2.4.2�政府信息管理数字化
2.4.3�政府数字化转型困境
2.4.4�数字政府发展机遇
2.4.5�数字政府经验借鉴
2.5�新加坡数字政府建设情况
2.5.1�数字政府建设背景
2.5.2�数字政府建设历程
2.5.3�数字政府建设战略
2.5.4�数字政府经验借鉴
2.6�韩国数字政府建设情况
2.6.1�数字政府的建设历程
2.6.2�数字政府3.0基本架构
2.6.3�数字政府3.0主要措施
2.6.4�数字政府3.0推进体系
2.6.5�数字政府3.0特点经验
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2.7�其他国家数字政府建设情况
2.7.1�法国
2.7.2�瑞典
2.7.3�丹麦
2.7.4�新西兰
第三章 �2015-2019年中国数字政府建设发展环境分析
3.1�经济环境
3.1.1�宏观经济概况
3.1.2�工业运行情况
3.1.3�固定资产投资
3.1.4�数字经济发展
3.1.5�宏观经济展望
3.2�政策环境
3.2.1�网络强国战略思想
3.2.2�数字政府战略规划
3.2.3�大数据监管政策推动
3.2.4�国家信息化发展战略
3.2.5�政务信息化工程建设
3.3�技术环境
3.3.1�“5G+”数字政府
3.3.2�云计算与数字政府
3.3.3�大数据与数字政府
3.3.4�区块链与数字政府
3.3.5�人工智能与数字政府
3.4�社会环境
3.4.1�人口规模构成
3.4.2�社会消费规模
3.4.3�居民收入水平
3.4.4�居民消费水平
3.4.5�网民发展规模
3.4.6�企业数字化转型
第四章 �2015-2019年中国电子政务行业发展基础分析
4.1�全球电子政务发展综述
4.1.1�国外电子政府建设历程
4.1.2�全球电子政务发展现状
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4.1.3�全球电子政务发展特点
4.1.4�国际电子政府发展趋势
4.1.5�全球电子政务经验借鉴
4.2�2015-2019年中国电子政务发展分析
4.2.1�电子政务产业链
4.2.2�电子政务政策环境
4.2.3�电子政务市场规模
4.2.4�电子政务投资规模
4.2.5�电子政务发展特征
4.2.6�电子政务发展水平
4.2.7�电子政务发展成就
4.2.8�电子政务发展机遇
4.3�2015-2019年中国政务新媒体发展分析
4.3.1�政务新媒体支持政策
4.3.2�政务新媒体发展现状
4.3.3�政府网站运营情况
4.3.4�政府微信运行情况
4.3.5�政务微博运行情况
4.3.6�政务头条号运行情况
4.4�我国电子政务标准综述
4.4.1�电子政务标准的含义
4.4.2�电子政务标准体系分类
4.4.3�电子政务标准的重要性
4.4.4�电子政务标准体系制定要求
4.4.5�我国电子政务标准现状分析
4.5�我国电子政务现存的问题
4.5.1�总体发展问题
4.5.2�产业发展问题
4.5.3�观念上的误区
4.5.4�资源利用缺陷
4.5.5�发展不平衡问题
4.5.6�短期效应问题
4.5.7�法律法规滞后
4.5.8�网络安全问题
4.6�我国电子政务发展对策
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4.6.1�电子政务发展模式
4.6.2�电子政务发展建议
4.6.3�电子政务发展策略
4.6.4�电子政务发展措施
4.7�中国电子政务发展前景分析
4.7.1�电子政务发展趋势
4.7.2�电子政务发展展望
4.7.3�电子政务“互联网+”趋势
4.7.4�“十三五”发展目标和重点
第五章 �2015-2019年中国数字政府发展总体分析
5.1�数字政府总体发展状况
5.1.1�区域规划出台
5.1.2�在线用户规模
5.1.3�市场发展规模
5.1.4�市场格局分析
5.1.5�数据管理机构
5.1.6�市场经济效应
5.1.7�市场发展态势
5.1.8�典型企业案例
5.2�数字政务市场运行情况
5.2.1�数字政务发展态势
5.2.2�数字政务省市排名
5.2.3�数字政务指数提升
5.2.4�社会价值关联分析
5.2.5�数字政务指数趋势
5.3�政务云行业发展现状分析
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5.3.2�市场份额分析
5.3.3�平台建设进展
5.3.4�市场发展态势
5.3.5�市场发展问题
5.3.6�市场发展对策
5.3.7�市场发展趋势
5.4�数字政府建设面临的阻碍因素
5.4.1�体制机制不畅
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5.4.2�法律固化藩篱
5.4.3�联通应用不足
5.4.4�政企权责不清
5.4.5�数字素养不足
5.5�数字政府升级和重塑的路径分析
5.5.1�完善管理机构与数字服务
5.5.2�发展数字经济与产业体系
5.5.3�引进大量的数据管理人才
5.5.4�建立可管可控的保障体系
5.6�新时代数字政府建设创新的推进策略
5.6.1�总“指挥棒”要统一部署
5.6.2�跨域数据共商共建共享
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6.1.4�主要矛盾
6.1.5�发展意义
6.2�“互联网+政务”运行综况
6.2.1�互联网+政务政策体系
6.2.2�互联网+政务发展现状
6.2.3�互联网+政务现实成效
6.3�“互联网+政务服务”发展过程中面临的困境
6.3.1�思想困境
6.3.2�实践困境
6.3.3�监管困境
6.4�“互联网+政务服务”发展对策
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6.4.1�强化理论保障
6.4.2�坚持省级统筹
6.4.3�优化机构设置
6.4.4�规范服务流程
6.4.5�标准化体系建设
6.4.6�强化法制保障
第七章 �2015-2019年中国智慧政务发展状况分析
7.1�智慧政务相关概述
7.1.1�智慧政务基本定义
7.1.2�智慧政务主要内容
7.1.3�智慧政务架构方案
7.1.4�智慧政务发展意义
7.2�我国智慧政务的服务模式综述
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7.2.2�G2B模式
7.2.3�G2C模式
7.2.4�G2E模式
7.3�2015-2019年智慧政务发展综况
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7.3.2�智慧政务扶持政策
7.3.3�智慧政务建设特征
7.3.4�智慧政务发展现状
7.3.5�智慧政务市场规模
7.3.6�智慧政务发展趋势
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7.4.2�杭州市
7.4.3�深圳市
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第八章 �2015-2019年中国数字政府技术架构与治理平台
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9.2.4�建设成果
9.2.5�协同治理
9.2.6�数字服务
9.2.7�改革创新
9.2.8�建设重点
9.3�浙江省
9.3.1�数字基础
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9.9.3�江苏省
9.9.4�江西省
9.9.5�山东省
9.9.6�海南省



华经情报网 www.huaon.com

9.9.7�吉林省
第十章 �中国数字政府建设重点企业分析
10.1�阿里巴巴集团
10.1.1�企业发展概况
10.1.2�企业经营状况分析
10.1.3�经营效益分析
10.1.4�财务状况分析
10.2�浪潮集团有限公司
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11.1�东莞市“数字政府”建设项目
11.1.1�项目概述
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11.1.2�项目背景
11.1.3�项目进展
11.1.4�总体设计
11.1.5�建设内容
11.1.6�建设目标
11.2�广东省省级政务信息化服务资格项目（2019年第一批）
11.2.1�项目概述
11.2.2�项目背景
11.2.3�服务内容
11.2.4�企业优势
11.2.5�项目目标
第十二章 �2020-2025年中国数字政府发展前景和趋势预测
12.1�数字政府发展趋势
12.1.1�以人民为中心为指导思想
12.1.2�数据成为关键的基础设施
12.1.3�政府数字化转型引领发展
12.1.4�实现网上政务服务一体化
12.1.5�党政领导干部网信能力提升
12.1.6�构建完善数字政府安全体系
12.2�数字政府建设方向
12.2.1�打通政务动脉
12.2.2�破冰企业融资
12.2.3�提升信用监管
12.2.4�保护知识产权
12.2.5�积极与国际接轨
12.3�数字政府未来展望
12.3.1�区块链与透明政府
12.3.2�社交直播与数字民主
12.3.3�人工智能与定制型政府
12.3.4�VR/AR与公共服务体验革命
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