
2013-2017年中国电商物流行业市场深度分析与投
资前景预测报告

报告大纲

 

 
华经情报网

www.huaon.com

{$homepage}


华经情报网 www.huaon.com

一、报告简介

华经情报网发布的《2013-2017年中国电商物流行业市场深度分析与投资前景预测报告》涵
盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅
以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞
争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数
据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微
观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//detail/152074.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465

电子邮箱: kf@huaon.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

https://www.huaon.com//detail/152074.html


华经情报网 www.huaon.com

二、报告目录及图表目录

报告目录：
第1章：中国电商物流行业发展综述16
1.1报告研究范围与工具介绍16
1.1.1报告专业名词解释16
1.1.2报告研究范围界定16
1.1.3报告分析工具介绍16
1.2电商物流行业定义及分类17
1.2.1电商物流行业概念17
1.2.2电商物流流程分析17
1.3电商物流行业宏观环境分析18
1.3.1电商物流行业政策环境分析18
1.3.2电商物流行业经济环境分析20
（1）GDP增长状况20
（2）居民收入增长情况21
（3）区域经济发展情况22
1.3.3电商物流行业社会环境分析23
（1）城镇化进程速度的加快23
（2）电子商务市场日益成熟24
1.3.4电商物流行业技术环境分析27
（1）电子商务新、热技术分析27
（2）物流快递新、热技术分析27
第2章：国外电商物流行业发展经验借鉴29
2.1美国电商物流行业发展经验与启示29
2.1.1美国电商物流行业运作模式分析29
2.1.2美国电商物流行业运作案例分析29
2.1.3美国电商物流行业发展经验分析31
2.2日本电商物流行业发展经验与启示31
2.2.1日本电商物流行业运作模式分析31
2.2.2日本电商物流行业运作案例分析32
2.2.3日本电商物流行业发展经验分析33
2.3法国电商物流行业发展经验与启示33
2.3.1法国电商物流行业发展现状分析33
2.3.2法国电商物流行业运作案例分析34



华经情报网 www.huaon.com

2.3.3法国电商物流行业发展经验分析34
第3章：中国电商物流行业市场发展现状36
3.1中国电子商务行业发展现状分析36
3.1.1电子商务行业市场现状分析36
（1）中国电子商务交易规模36
（2）中国电子商务区域分布36
（3）中国电子商务行业分布37
（4）中国电子商务从业人员规模37
3.1.2电子商务行业竞争格局分析38
（1）B2B电子商务竞争格局分析38
（2）网络零售市场竞争格局分析40
3.1.3电子商务行业发展前景预测42
（1）中国电子商务行业发展趋势42
（2）中国电子商务行业前景预测44
3.2中国物流行业整体发展现状分析45
3.2.1物流行业市场运行分析45
（1）物流总额增幅及其构成情况45
（2）物流总费用增幅及构成情况46
（3）物流业增加值增幅及贡献情况46
3.2.2物流行业竞争格局分析47
（1）物流市场整体竞争格局47
（2）高端物流市场竞争结构50
3.2.3物流行业发展前景预测51
3.3中国电商物流行业发展现状分析52
3.3.1电商物流行业发展规模分析52
3.3.2电商物流行业发展特征分析52
（1）兼并重组常态化52
（2）仓储资源网络化53
（3）用户结构多样化53
（4）物流业务增值化53
3.3.3电商物流行业竞争情况分析53
（1）物流企业与电商企业间竞争激励53
（2）电商发展加速物流行业格局调整54
3.3.4电商物流行业发展前景预测54
（1）电子商务物流发展动态54



华经情报网 www.huaon.com

（2）电子商务物流前景预测55
第4章：中国电商物流行业运营成本分析56
4.1电商物流的运输配送成本分析56
4.1.1运输配送成本的费用分析56
4.1.2运输配送成本的费用走势57
4.1.3运输配送成本的控制措施57
4.2电商物流的人力成本分析58
4.2.1人力成本的费用分析58
4.2.2人力成本的费用走势59
4.2.3人力成本的控制措施59
4.3电商物流的库房仓储成本分析61
4.3.1库房租建成本的费用分析61
4.3.2库房租赁成本的费用走势61
4.3.3库房仓储成本的控制措施62
4.4电商物流的包装耗材成本分析63
4.4.1包装耗材成本的费用分析63
4.4.2包装耗材成本的费用走势64
第5章：中国电商物流行业运作环节分析66
5.1电商物流行业的物流仓储环节分析66
5.1.1物流仓储行业的经营状况分析66
（1）仓储行业增加值66
（2）仓储业保管费用67
（3）仓储业经营情况67
5.1.2物流仓储行业的竞争格局分析68
（1）仓储行业集中度分析68
（2）仓储业市场竞争分析68
5.1.3物流仓储行业的发展前景预测70
5.1.4电子商务企业仓储的运作现状71
（1）电子商务企业仓库运作模式71
（2）电子商务企业仓库数量分析72
（3）电子商务企业库房面积分析72
5.1.5电子商务企业仓储的发展前景73
（1）电子商务企业仓储模式趋势73
（2）电子商务企业仓储发展趋势73
（3）电子商务企业仓储投资前景74



华经情报网 www.huaon.com

5.2电商物流行业的干线运输环节分析75
5.2.1电子商务对干线运输的影响75
5.2.2电子商务干线运输的运作模式75
5.2.3电商干线运输投资机会分析75
5.2.4电商自建干线运输的发展动态76
5.3电商物流行业的配送服务环节分析77
5.3.1配送服务行业的经营状况分析77
（1）终端物流配送运作模式77
（2）快递行业务量完成情况77
（3）快递行业务的收入情况79
（4）快递行业消费者申诉情况81
5.3.2配送服务行业的竞争格局分析83
（1）快递行业竞争特点分析83
（2）国内快递行业竞争格局84
5.3.3配送服务行业的市场规模预测85
5.3.4电子商务配送服务的市场份额86
5.3.5电子商务配送业务的发展趋势87
第6章：中国电商物流行业运作模式分析89
6.1电商物流行业的自建物流配送模式分析89
6.1.1自建物流配送模式的流程解析89
6.1.2自建物流配送模式的发展现状89
（1）自建物流配送模式分析90
（2）自建物流配送成本分析90
（3）电商自建物流发展现状92
6.1.3自建物流配送模式的优劣势分析93
6.1.4自建物流配送模式的前景预测94
6.2电商物流行业的第三方物流配送模式分析95
6.2.1第三方物流配送模式的流程解析95
6.2.2第三方物流配送模式的发展现状95
（1）电商选择物流商的因素95
（2）电商对第三方物流影响96
（3）快递企业服务能力分析97
（4）第三方物流配送模式不足97
6.2.3第三方物流配送模式的优劣势分析98
6.2.4第三方物流配送模式的前景预测99



华经情报网 www.huaon.com

6.3电商物流行业的第四方物流模式分析100
6.3.1第四方物流配送模式的流程解析100
6.3.2第四方物流配送模式的发展现状100
（1）第四方物流配送模式发展现状100
（2）第四方物流配送模式发展对策100
6.3.3第四方物流配送模式的优劣势分析102
6.3.4第四方物流配送模式的前景预测103
6.4电商物流行业的物流联盟配送模式分析103
6.4.1物流联盟配送模式的流程解析103
6.4.2物流联盟配送模式的发展现状104
（1）物流联盟配送模式背景104
（2）物流联盟配送模式分类104
6.4.3物流联盟配送模式的优劣势分析106
6.4.4物流联盟配送模式的前景预测107
6.5电商物流行业的物流一体化模式分析107
6.5.1物流一体化模式的发展分析107
6.5.2物流一体化配送的运营模式109
（1）纵向一体化109
（2）横向一体化109
（3）网络一体化109
6.5.3物流一体化模式的运作分析110
6.5.4物流一体化模式的前景预测112
6.6电商物流行业的“O-S-O”物流模式分析112
6.6.1“O-S-O”物流模式的内涵分析112
6.6.2“O-S-O”物流模式的发展建议113
第7章：中国电商自建物流模式及案例剖析114
7.1中国电商自建物流的动因分析114
7.2中国电商自建物流的影响分析114
7.2.1对电商的影响分析114
7.2.2对物流商的影响分析115
7.2.3对消费者的影响分析115
7.3中国电商自建物流的问题分析115
7.3.1资金方面存在的问题分析115
7.3.2人员方面存在的问题分析115
7.3.3合作方面存在的问题分析116



华经情报网 www.huaon.com

7.4中国电商自建物流的案例剖析116
7.4.1阿里巴巴的自建物流案例剖析116
7.4.2京东商城的自建物流案例剖析116
7.4.3苏宁云商的自建物流案例剖析117
7.4.4凡客诚品的自建物流案例剖析118
7.4.5卓越亚马逊自建物流案例剖析118
7.4.6当当网的自建物流案例剖析118
7.4.71号店的自建物流案例剖析119
第8章：中国电商物流行业领先企业经营分析120
8.1电商行业领先企业经营状况分析120
8.1.1天猫商城120
（1）网站简介120
（2）网站会员规模120
（3）网站主营业务分析120
（4）网络营销策略120
（5）网站盈利模式121
（6）网站经营状况分析121
（7）网站经营优劣势分析121
（8）网站最新发展动向分析122
8.1.2京东商城122
（1）网站简介122
（2）网站会员规模123
（3）网站主营业务分析123
（4）网络营销策略123
（5）网站盈利模式123
（6）网站经营状况分析123
（7）网站经营优劣势分析124
（8）网站最新发展动向分析124
8.1.3凡客诚品125
（1）网站简介125
（2）网站会员规模125
（3）网站主营业务分析125
（4）网络营销策略125
（5）网站盈利模式125
（6）网站经营状况分析126



华经情报网 www.huaon.com

（7）网站经营优劣势分析126
（8）网站最新发展动向分析126
8.1.4亚马逊中国127
（1）网站简介127
（2）网站会员规模127
（3）网站主营业务分析127
（4）网络营销策略127
（5）网站盈利模式127
（6）网站经营状况分析127
（7）网站经营优劣势分析128
（8）网站最新发展动向分析128
8.1.5当当网128
（1）网站简介128
（2）网站会员规模128
（3）网站主营业务分析128
（4）网络营销策略129
（5）网站盈利模式129
（6）网站经营状况分析129
（7）网站经营优劣势分析129
（8）网站最新发展动向分析129
⋯⋯另有14家企业分析
8.2配送行业领先企业经营状况分析151
8.2.1中邮速递EMS151
（1）企业发展简况分析151
（2）企业服务内容分析153
（3）企业主要经济指标分析153
（4）企业偿债能力分析154
（5）企业运营能力分析154
（6）企业盈利能力分析155
（7）企业发展能力分析155
（8）企业经营网络分析156
（9）企业经营战略分析157
（10）企业经营优劣势分析159
（11）企业投资兼并与重组分析160
（12）企业最新发展动向分析160



华经情报网 www.huaon.com

8.2.2民航快递160
（1）企业发展简况分析160
（2）企业服务内容分析161
（3）企业经营情况分析161
（4）企业经营网络分析162
（5）企业经营战略分析162
（6）企业经营优劣势分析162
（7）企业最新发展动向分析162
8.2.3中铁快运162
（1）企业发展简况分析163
（2）企业服务内容分析163
（3）企业经营情况分析164
（4）企业经营网络分析164
（5）企业经营战略分析164
（6）企业经营优劣势分析165
8.2.4顺丰速运165
（1）企业发展简况分析165
（2）企业服务内容分析166
（3）企业经营情况分析167
（4）企业经营网络分析167
（5）企业经营战略分析168
（6）企业经营优劣势分析169
（7）企业最新发展动向分析169
⋯⋯另有6家企业分析
8.3仓储行业领先企业经营状况分析188
8.3.1中储发展股份有限公司188
（1）企业发展简况分析188
（2）企业主营业务分析189
（3）企业经营情况分析190
（4）企业销售渠道与网络194
（5）企业经营优劣势分析195
（6）企业最新发展动向分析196
8.3.2江苏新宁现代物流股份有限公司196
（1）企业发展简况分析196
（2）企业主营业务分析197



华经情报网 www.huaon.com

（3）企业业务网络分布197
（4）企业经营情况分析198
（5）企业经营优劣势分析202
（6）公司发展动态分析202
⋯⋯另有3家企业分析
8.4运输行业领先企业经营状况分析218
8.4.1德邦物流股份有限公司经营情况分析218
（1）企业发展简况分析218
（2）企业经营情况分析218
（3）企业运营网点分析218
（4）企业运送方式分析218
（5）企业运送能力分析219
（6）企业特色业务分析219
（7）企业经营优劣势分析219
（8）企业投资兼备与重组分析220
8.4.2天地华宇物流有限公司经营情况分析220
（1）企业发展简况分析220
（2）企业经营情况分析220
（3）企业运营网点分析221
（4）企业运送能力分析221
（5）企业特色业务分析222
（6）企业经营优劣势分析222
（7）企业发展战略及规划223
⋯⋯另有3家企业分析
第9章：中国电商物流行业发展前景预测232
9.1电商物流行业的发展趋势分析232
9.1.1电商物流的多功能化趋势分析232
9.1.2电商物流的服务化趋势分析232
9.1.3电商物流的信息化趋势分析233
9.1.4电商物流的全球化趋势分析234
9.2电商物流行业投资风险分析235
9.2.1电商物流行业的政策风险235
9.2.2电商物流行业的竞争风险235
9.2.3电商物流企业的自身风险235
9.3电商物流行业投资潜力与建议236



华经情报网 www.huaon.com

9.3.1电商物流行业投资机会剖析236
9.3.2前瞻电商物流行业投资建议238

图表目录：
图表1：专用名词解释20
图表2：中国电子商务物流流程示意图22
图表3：物流行业政策汇总23
图表4：快递行业政策汇总24
图表5：2005-2012年中国国内生产总值及其增长速度（单位：亿元，%）24
图表6：2006-2012年中国农村居民人均纯收入及其实际增长速度（单位：元，%）25
图表7：2006-2012年中国城镇居民人均可支配收入及其实际增长速度（单位：元，%）25
图表8：2008-2012年国内各区域经济总量增速对比（单位：%）26
图表9：中国制造业向内陆转移导致物流中心向中西部和北部转移27
图表10：中国城镇化率变化分析图（单位：%）27
图表11：2007-2012年网络购物用户数及渗透率（单位：万人，%）28
图表12：中国电子商务细分品类成熟度分析29
图表13：主要购物网站分类30
图表14：2011-2012年选择网络购物的原因（单位：%）30
图表15：RFID在各国快递行业的应用情况32
图表16：美国福来明公司食品配送中心管理经验34
图表17：美国电商物流行业发展经验列表35
图表18：日本电商物流行业发展经验列表37
图表19：法国电商物流行业发展经验列表38
图表20：2008-2014年中国电子商务交易规模（单位：万亿元）40
图表21：2012年中国电子商务区域分布情况（单位：%）41
图表22：2012年中国电子商务行业分布情况（单位：%）41
图表23：2008-2014年中国电子商务直接从业人员规模（单位：万人）42
图表24：2008-2014年中国电子商务带动从业人员规模（单位：万人）42
图表25：2012年中国电子商务B2B营收规模（单位：亿元）43
图表26：2012年中国电子商务B2B企业市场份额（单位：%）43
图表27：2008-2014年中国网络购物市场交易结构（单位：%）44
图表28：2012年中国B2C购物网站市场份额（单位：%）45
图表29：2012年中国C2C购物网站市场份额（单位：%）45
图表30：2012年中国网络商店区域分布图46
图表31：2005-2012年中国社会物流总额及增长情况（单位：万亿元，%）49



华经情报网 www.huaon.com

图表32：2012年社会物流总额及增减变化情况（单位：万亿元，%）50
图表33：2005-2012年中国社会物流总费用及增长情况（单位：万亿元，%）50
图表34：2005-2012年中国社会物流业增加值及其增长情况（单位：万亿元，%）51
图表35：中国物流企业50强排名（单位：万元）51
图表36：中国物流市场结构分析图53
图表37：“十二五”期间中国物流行业细分领域增速预测（单位：%）56
图表38：2012年中国电商物流市场规模估算图（单位：亿元，%）56
图表39：2012-2014年中国成品油价格变化（单位：元/吨）61
图表40：2008-2014年中国箱板纸价格变化（单位：元/吨）68
图表41：2008-2012年中国塑料包装原材料价格变化（单位：元/吨）69
图表42：2000-2012年中国仓储业增加值（单位：亿元）70
图表43：2000-2012年仓储业增加值占物流业增加值的比重（单位：%）71
图表44：2004-2012年中国仓储业保管费用走势（单位：亿元）71
图表45：电子商务企业仓库运作模式占比图（单位：%）76
图表46：电子商务企业仓库数量分布图（单位：%）76
图表47：电子商务企业仓库数量分布图（单位：%）77
图表48：自动化分拣系统应用占比图（单位：%）78
图表49：2012年电商企业仓库数量预测图（单位：%）78
图表50：电子商务企业干线运输营运模式占比图（单位：%）79
图表51：电商干线运输供应商问题80
图表52：网商终端物流配送营运模式占比图（单位：%）81
图表53：2008-2012年全国规模以上快递行业业务量（单位：亿件）82
图表54：2011-2012年全国规模以上快递行业分月业务量情况（单位：亿件）82
图表55：2012年全国规模以上不同类型快递业务量分布（单位：%）83
图表56：2012年全国规模以上快递企业业务量地区分布（单位：%）83
图表57：2008-2012年全国规模以上快递行业业务收入（单位：亿元）84
图表58：2011-2012年全国规模以上快递行业分月业务收入情况（单位：亿元）84
图表59：2012年全国规模以上不同快递业务收入分布（单位：%）85
图表60：2012年全国规模以上快递企业业务收入地区分布（单位：%）85
图表61：2011-2012年快递行业务有效申诉分月图（单位：件）86
图表62：2012年与2011年快递服务申诉分类比较图（单位：件，%）86
图表63：2011-2012年主要快递企业有效申诉率统计表（单位：件申诉/百万件快件）87
图表64：2009-2012年国内主要快递企业并购案例88
图表65：快递企业三足鼎立竞争格局89
图表66：2013-2017年中国快递行业业务量及增长趋势预测分析图（单位：亿件，%）89



华经情报网 www.huaon.com

图表67：2013-2017年中国快递行业业务收入及增长趋势预测分析图（单位：亿元，%）90
图表68：电商物流服务企业应用排序90
图表69：2012年电子商务物流企业市场份额（单位：%）91
图表70：电子商务自建物流配送流程示意图93
图表71：自建物流运营成本（单位：亩，平方米，万元）95
图表72：自建物流运营成本（单位：%）95
图表73：主要电子商务企业自建物流发展状况96
图表74：电子商务企业自建物流覆盖区域97
图表75：自建物流配送模式优势分析97
图表76：自建物流配送模式劣势分析98
图表77：电子商务第三方物流流程示意图99
图表78：2012年电子商务企业选择物流商的考虑因素（单位：%）100
图表79：中国主要快递企业服务和网络覆盖坐标图101
图表80：第三方物流配送模式优势分析102
图表81：第三方物流配送模式劣势分析102
图表82：第四方物流配送模式优势分析106
图表83：第四方物流配送模式劣势分析106
图表84：电子商务物流联盟配送流程示意图108
图表85：物流联盟配送模式优势分析110
图表86：物流联盟配送模式劣势分析110
图表87：OSO模式的发展过程117
图表88：京东商城自建物流覆盖区域121
图表89：天猫商城经营优劣势分析125
图表90：2008-2012年京东商城交易额和增长率（单位：亿元，%）128
图表91：京东商城经营优劣势分析128
图表92：凡客诚品经营优劣势分析130
图表93：亚马逊中国经营优劣势分析132
图表94：当当网经营优劣势分析133
图表95：1号店经营优劣势分析135
图表96：橡果国际主要销售产品比重图（单位：%）136
图表97：橡果国际经营优劣势分析137
图表98：苏宁云商经营优劣势分析138
图表99：国美在线经营优劣势分析140
图表100：新蛋网经营优劣势分析142
图表101：好乐买经营优劣势分析143



华经情报网 www.huaon.com

图表102：麦考林经营优劣势分析144
图表103：麦包包经营优劣势分析146
图表104：乐蜂网经营优劣势分析147
图表105：钻石小鸟经营优劣势分析148
图表106：芒果网经营优劣势分析150
图表107：返利网经营优劣势分析151
图表108：2012年拉手网团购交易额（单位：亿元）153
图表109：拉手网经营优劣势分析153
图表110：2012年拉手网团购销售额（单位：亿元）155
图表111：美团网经营优劣势分析155
图表112：中邮速递EMS基本信息156
图表113：中邮速递EMS业务能力情况156
图表114：中邮速递EMS综合能力评估156
图表115：2009-2012年中邮速递EMS主营业务收入情况（单位：亿元，%）157
图表116：2009-2012年中邮速递EMS主要财务指标（单位：亿元）158
图表117：2010-2012年中邮速递EMS偿债能力分析（单位：%，倍）158
图表118：2010-2012年中邮速递EMS运营能力分析（单位：次）159
图表119：2009-2012年中邮速递EMS盈利能力分析（单位：%）159
图表120：2010-2012年中邮速递EMS发展能力分析（单位：%）160
⋯⋯略

详细请访问：https://www.huaon.com//detail/152074.html

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

https://www.huaon.com//detail/152074.html
http://www.tcpdf.org

