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二、报告目录及图表目录

中国互联网保险兴起于2011年末，随后几年迎来了爆发式发展，期间保费规模增长69倍
，2015年全年互联网保险保费收入高达2234亿元，在全国总保费收入中渗透率达到9.2%。
2011-2015年中国互联网保险保费收入及渗透率
 

互联网保险的需求迅速增长，截至2016年3月，被互联网保险服务的用户已超过3.3亿，
同比增长42.5%。越来越多的传统保险公司开始加速布局互联网保险，2015年中国经营互联
网业务的保险公司数量达到110家，是2011年的4倍，占保险公司总数量由2011年的23%升
至74%。
2011-2015年经营互联网保险公司数量

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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（4）扩大客户群37
（5）开发创新产品37
1.3 中国互联网保险的过去与现状39
1.3.1 互联网保险发展历程39
1.3.2 互联网保险主要模式与特征40
1.3.3 互联网保险存在的问题40
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1.4 互联网保险行业发展环境分析41
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截至2015年12月，中国网民规模达6.88亿，互联网普及率达到50.3%，半数中国人已接
入互联网。同时网民的上网设备正在向移动端集中，手机成为拉动网民规模增长的主要因素
。截至2015年12月，我国手机网民规模达6.20亿，有90.1%的网民通过手机上网。互联网人
口的扩大为互联网保险提供了市场基础，我国未来3-5年通过互联网购买保险的消费者将达
到82%。移动互联网用户增长是互联网人口增长的新动力，也为互联网保险的发展提供了更
多空间。
2011-2015 年中国网民数量及互联网渗透率
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