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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

随着电子商务的不断成熟，中国互联网药品交易发展迅速。在中国，网上售药必须要具有
食品药品监管部门核发的《互联网药品交易服务资格证》。凡是向个人消费者零售药品的，
首先应当是实体药品零售连锁企业，符合自建网站审批管理规定。取得在网上售药资质的企
业，都应该在自己网站的醒目位置上标注资格证书编号，供消费者查询核实。

申请开办网上药店的企业必须是连锁企业，并且通过GSP认证，有多家实体连锁药房；
具备专业的信息化设备，能让消费者在网上方便自主的下单；具备完善的仓储和物流体系。
从事互联网药品信息服务和交易服务的网站,应在其显著位置标明《互联网药品信息服务资
格证书》或《互联网药品交易服务资格证书》的信息。并且只能向个人消费者销售非处方药
。
向个人消费者提供互联网药品交易服务的企业，应当具备的条件
一
依法设立的药品连锁零售企业；
二
提供《互联网药品交易服务证》的网站已获得《互联网药品信息服务证》；
三
具有健全的网络与交易安全保障措施以及完整的管理制度；
四
具有完整保存交易记录的能力、设施和设备，档案室；
五
具备网上咨询、网上查询、生成定单、电子合同等基本交易服务系统简称网上商城；
六
对上网交易的品种有完整的管理制度与措施；
七
具有与上网交易的品种相适应的药品配送系统；
八
具有两名执业药师负责网上实时咨询，并有保存完整咨询内容的设施、设备及相关管理制度
；
九
从事医疗器械交易服务，应当配备拥有医疗器械相关专业学历、熟悉医疗器械相关法规的专
职专业人员至少1名。

我国医药电商市场已初步形成。2015年，我国医药互联网零售规模达到152亿元，虽然保
持了近50%的增速，但占整个药品零售市场的份额仅约为3%，相比美国30%以上的互联网
零售占比，存在约10倍的提升空间。
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中国医药互联网零售规模及占比

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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