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二、报告目录及图表目录

电子政务云（E-government cloud）属于政府云，结合了云计算技术的特点，对政府管理
和服务职能进行精简、优化、整合，并通过信息化手段在政务上实现各种业务流程办理和职
能服务，为政府各级部门提供可靠的基础IT服务平台。

我国电子政务云计算发展进入新模式探索阶段。2015年国务院印发《关于促进云计算创
新发展培育信息产业新业态的意见》，为促进创业兴业、释放创新活力提供有力支持，为经
济社会持续健康发展注入新的动力。《意见》从壮大新业态、强化产业支撑、加强安全保障
三个方面提出了六项主要任务。其中提出探索电子政务云计算发展新模式，鼓励应用云计算
整合改造现有电子政务信息系统，实现整体部署和共建共用，加大政府采购云计算服务力度
，大幅减少政府自建数据中心数量。

2015年中国政务云基础架构平台总体市场规模为47.4亿元，与2014年相比，同比增长52.
4%。2015年以来，政务云市场的发展速度明显加快，与前两年相比，市场规模增长显著。
这主要得益于国家对于政务云建设的政策支持力度明显加大。各地区、各级政府纷纷着手建
设政务云相关设施，促使2015年政务云基础架构平台市场明显活跃。此外，各主流IT厂商、
互联网厂商也纷纷进入电子政务云市场，各厂商都推出了自己的政务云建设方案，并大力向
市场推广。借助厂商的推广，政府用户对于政务云的理解和认识程度也不断加深，这也是电
子政务云市场增长的重要原因。

据统计数据，2014 年国内云计算整体产业规模已达 176 亿元，预计到 2020
年，国内云计算产业规模有望达到 825 亿元，2014-2020 年云计算产业 CAGR 为
23.4%。而政府作为仅次于互联网企业的云计算重要客户，2014
年用于云计算的政务支出为 29 亿元，预计 2014-2020 年政务云 CAGR 为
30.9%，超过云计算产业整体的增速，到 2020 年，政务云市场规模将达 146 亿元。
云计算凭借自身灵活配置、低成本等优势，将逐渐成为政务部门的首选 IT 解决方案。
2014-2020 年中国政务云市场规模

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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