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二、报告目录及图表目录

从1997年保险网销模式的初现到互联网保险规模的急速扩大，我国互联网保险已经过17
年的发展，在企业数量与保费规模上取得了突破性的发展。近几年我国经营互联网保险业务
的企业数量呈快速增长趋势，从2011年的28家增长到2013年的60家，年均增长率达46%；
从互联网保费规模来看，2012、2013年保费规模增速均在170%以上，2013年保费规模达2
91.15亿元。

2015 年保险行业资产总额达 12.36 万亿元，相比年初增长
21.66%。根据目前近几年的增速趋势来看，从 2008 年来大部分年份总资产的增速都在 20
%左右，符合我们的预期。目前，保险资金投资渠道逐步开放并多元化，加快重点领域保险
业务发展，保险的经济助推器和社会稳定器作用日益凸显。

互联网保险虽然保持着高速发展，但其在整个保险市场中所占的比重还很低，不足3%。
这和欧美发达国家相比还有着巨大的差距，数据显示，2011年美国险保费收入中，网上直
销份额将增至8%左右，美国车险保费收入中，网上直销业务将占到30%。美国独立保险人
协会则预测，今后10年内，全球保险业务中将有近30%的商业险种和40%的个人险种交易通
过互联网进行。预计，2016年中国保险电子商务市场在线保费收入规模将达到590.5亿，渗
透率将达到2.6%，互联网保险销售正在迎来爆发期。

从 2011 年到 2014年，互联网渠道保费规模提升了 26倍，占总保费收入的比例由 2013
年的 1.7%增长至 4.2%，对全行业保费增长的贡献率达到18.9%，比上年提高 8.2个百分点
，成为拉动保费增长的重要因素之一。2011-2014年互联网规模保险保费总体走势

2014 年数据显示，财产保险公司互联网业务累计保费收入 505.7
亿元，同比增长114%，占产险累计原保费的 6.7%，同比提高
3.1个百分点。人身保险公司互联网业务实现保费收入 353.2亿元，同比增长
5.5倍，占人身险累计原保费的
3%，同比增长2.3个百分点；与2011年相比，爆发性增长了33倍，年均增长率达到225%。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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