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一、报告简介

华经情报网发布的《2025-2031年中国数字政府行业市场深度分析及投资战略咨询报告》涵
盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅
以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞
争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数
据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微
观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//channel/jingpin/tmt/1099591.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465

电子邮箱: kf@huaon.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

https://www.huaon.com//channel/jingpin/tmt/1099591.html
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二、报告目录及图表目录

《2025-2031年中国数字政府行业市场深度分析及投资战略咨询报告》由华经产业研究院研
究团队精心研究编制，对数字政府行业发展环境、市场运行现状进行了具体分析，还重点分
析了行业竞争格局、重点企业的经营现状，结合数字政府行业的发展轨迹和实践经验，对未
来几年行业的发展趋向进行了专业的预判；为企业、科研、投资机构等单位投资决策、战略
规划、产业研究提供重要参考。
本研究报告数据主要采用国家统计数据、海关总署、问卷调查数据、商务部采集数据等数据
库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场
调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。

报告目录：

第1章 数字政府的基本概述
1.1 数字政府相关界定
1.1.1 数字政府相关含义
1.1.2 数字政府与电子政务
1.1.3 数字政府基本特征
1.1.4 数字政府建设标志
1.1.5 数字政府构成模型
1.1.6 数字政府组织架构
1.1.7 数字政府评估体系
1.2 数字政府建设原则
1.2.1 注重系统性
1.2.2 注重整体性
1.2.3 注重协同性
1.2.4 注重开放性
1.3 数据驱动下的数字政府
1.3.1 数字政府的框架
1.3.2 数字政府的核心
1.3.3 数字政府的基础
1.3.4 数字政府的价值
1.3.5 数字政府的关键
1.3.6 数字政府的实现
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1.4 数字政府的协同治理机制
1.4.1 政企合作
1.4.2 政民互动
1.4.3 启示与建议

第2章 2020-2024年全球数字政府建设综况及经验借鉴
2.1 全球数字政府建设情况
2.1.1 数字政府基本综述
2.1.2 数字政府发展现状
2.1.3 数字政府战略规划
2.1.4 数字政府竞争格局
2.1.5 数字政府技术体系
2.1.6 数字政府数字治理
2.1.7 数字政府具体实践
2.1.8 数字政府经验借鉴
2.2 美国数字政府建设情况
2.2.1 数字政府建设背景
2.2.2 数字政府发展历程
2.2.3 数字政府顶层设计
2.2.4 数字政府建设原则
2.2.5 数字政府建设特点
2.2.6 数字政府建设成果
2.2.7 数字政府治理亮点
2.2.8 数字政府发展趋势
2.2.9 数字政府经验借鉴
2.3 英国数字政府建设情况
2.3.1 数字政府发展背景
2.3.2 数字政府建设现状
2.3.3 数字政府技术工具
2.3.4 数字政府服务标准
2.3.5 数字政府制度保障
2.3.6 数字政府建设困境
2.3.7 未来政府改革重点
2.3.8 数字政府经验借鉴
2.3.9 数字政府发展前景



华经情报网 www.huaon.com

2.4 澳大利亚数字政府建设情况
2.4.1 数字政府建设战略
2.4.2 数字政府建设进展
2.4.3 南澳州数字政府布局
2.4.4 政府数字化转型困境
2.4.5 数字政府发展机遇
2.4.6 数字政府经验借鉴
2.5 新加坡数字政府建设情况
2.5.1 数字政府建设背景
2.5.2 数字政府建设历程
2.5.3 数字基础设施建设
2.5.4 数字政府建设标准
2.5.5 数字政府建设战略
2.5.6 数字政府建设不足
2.5.7 数字政府建设实践
2.5.8 数字政府经验借鉴
2.6 韩国数字政府建设情况
2.6.1 数字政府建设历程
2.6.2 数字政府政策支持
2.6.3 数字政府3.0发展回顾
2.6.4 数字政府竞争力分析
2.6.5 数字政府新政措施
2.6.6 数字政府新政投入
2.6.7 数字政府战略合作
2.7 俄罗斯
2.7.1 数字政府建设目标
2.7.2 数字政府建设进展
2.7.3 数字政府建设绩效
2.7.4 数字政府经验借鉴
2.8 其他国家数字政府建设情况
2.8.1 日本
2.8.2 丹麦
2.8.3 加拿大
2.8.4 新西兰
2.8.5 哈萨克斯坦
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第3章 2020-2024年中国数字政府建设发展环境分析
3.1 经济环境
3.1.1 宏观经济概况
3.1.2 工业运行情况
3.1.3 固定资产投资
3.1.4 宏观经济展望
3.2 政策环境
3.2.1 数字政府相关政策
3.2.2 数字政府区域政策
3.2.3 数字政府发展规划
3.2.4 数字政府纳入政府报告
3.2.5 法治政府建设实施纲要
3.2.6 数字政府建设指导意见
3.2.7 政务服务标准化建设指导意见
3.2.8 关于依托全国一体化政务服务平台建立政务服务效能提升常态化工作机制的意见
3.3 技术环境
3.3.1 “5G+”数字政府
3.3.2 云计算与数字政府
3.3.3 大数据与数字政府
3.3.4 区块链与数字政府
3.3.5 人工智能与数字政府
3.4 社会环境
3.4.1 人口规模构成
3.4.2 社会消费规模
3.4.3 居民收入水平
3.4.4 居民消费水平
3.4.5 网民发展规模
3.4.6 用户思维分析
3.4.7 企业数字化转型
3.5 疫情下的数字政府建设情况
3.5.1 疫情下的数字政府
3.5.2 电信运营商助力抗疫
3.5.3 信息化厂商助力战役
3.5.4 地方数字政府建设经验
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3.5.5 疫情下数字政府发展意义
3.5.6 疫情下数字政府发展问题
3.5.7 疫情下数字政府发展对策
3.5.8 疫情下数字政府发展前景

第4章 2020-2024年中国电子政务行业发展基础分析
4.1 全球电子政务发展综述
4.1.1 全球电子政务建设历程
4.1.2 全球电子政务发展现状
4.1.3 全球电子政务区域发展
4.1.4 全球电子政务发展特点
4.1.5 国际电子政府发展趋势
4.1.6 全球电子政务经验借鉴
4.2 2020-2024年中国电子政务发展分析
4.2.1 电子政务产业链
4.2.2 电子政务政策环境
4.2.3 电子政务发展历程
4.2.4 电子政务用户规模
4.2.5 电子政务市场规模
4.2.6 电子政务细分市场
4.2.7 电子政务发展水平
4.2.8 电子政务发展成就
4.2.9 电子政务竞争格局
4.2.10 电子政务发展机遇
4.3 2020-2024年中国政务新媒体发展分析
4.3.1 政务新媒体发展现状
4.3.2 政府网站运营情况
4.3.3 政务微博运行情况
4.3.4 政务头条号运行情况
4.3.5 县级融媒体发展状况
4.3.6 政务新媒体发展问题
4.3.7 政务新媒体发展建议
4.4 我国电子政务标准综述
4.4.1 电子政务标准的含义
4.4.2 电子政务标准体系分类
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4.4.3 电子政务标准的重要性
4.4.4 电子政务标准体系制定要求
4.4.5 电子政务标准体系建设指南
4.4.6 大数据助力电子政务标准化
4.5 我国电子政务现存的问题
4.5.1 我国电子政务行业目前面临的挑战
4.5.2 部门业务协同能力有待进一步提升
4.5.3 相关标准及法律规范体系尚未形成
4.5.4 公共数据资源开放共享机制不健全
4.5.5 政务数据安全保密风险仍需要防范
4.6 我国电子政务发展对策
4.6.1 加强健全统筹推进机制
4.6.2 加强数据资源开发利用
4.6.3 推进公共治理模式转变
4.6.4 以政府数字化转型为重点
4.7 中国电子政务发展前景分析
4.7.1 电子政务发展趋势
4.7.2 电子政务“互联网+”趋势
4.7.3 电子政务未来发展前景展望
4.7.4 “十五五”电子政务发展方向

第5章 2020-2024年中国数字政府发展总体分析
5.1 2020-2024年数字政府市场运行状况
5.1.1 市场发展背景
5.1.2 市场发展历程
5.1.3 市场发展阶段
5.1.4 安全保障体系
5.1.5 建设运营模式
5.1.6 市场发展规模
5.1.7 建设项目规模
5.1.8 数据管理机构
5.1.9 市场发展价值
5.1.10 跨界治理创新
5.1.11 典型案例分析
5.2 2020-2024年数字政府服务能力评估分析
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5.2.1 数字政府服务能力综况
5.2.2 省级数字政府服务能力评估结果
5.2.3 重点城市数字政府服务能力评估结果
5.2.4 部委网站绩效评估结果
5.3 2020-2024年数字政府发展指数分析
5.3.1 数字政府指标体系建构
5.3.2 数字政府指标总体情况
5.3.3 数字政府建设总体格局
5.4 2020-2024年中国数字政府产业链与竞争态势分析
5.4.1 数字政府的竞争主体
5.4.2 产业链主要厂商分布
5.4.3 产业链厂商竞争格局
5.4.4 产业链变化趋势分析
5.4.5 运营商市场发展建议
5.5 2020-2024年数字政府建设的代表性应用
5.5.1 “互联网+”带动政务服务便捷高效
5.5.2 数字技术推动社会治理触角延伸
5.5.3 大数据助力疫情防控科学精准化
5.6 2020-2024年政务云行业发展现状分析
5.6.1 行业发展历程
5.6.2 市场发展现状
5.6.3 市场发展规模
5.6.4 产品结构分布
5.6.5 市场区域分布
5.6.6 市场竞争格局
5.6.7 企业竞争态势
5.6.8 市场商业模式
5.6.9 市场发展机遇
5.6.10 市场发展趋势
5.7 2020-2024年政务服务“跨省通办”创新实践
5.7.1 政务服务“跨省通办”的建设背景
5.7.2 政务服务“跨省通办”的创新探索
5.7.3 “跨省通办”指导意见落实的情况
5.7.4 制约实现“跨省通办”的主要难点
5.7.5 提升“跨省通办”成效的相关建议
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5.8 数字政府建设面临的问题
5.8.1 服务能力难以满足数字时代发展需要
5.8.2 所需数据基础设施不足
5.8.3 数据资源潜能未充分激活
5.8.4 数字政府制度建设不健全
5.8.5 安全保障体系不够完善
5.8.6 以数字政府赋能经济社会发展仍有短板
5.9 数字政府建设的思路与建议
5.9.1 加快打造数字政府高效服务新体系
5.9.2 加快建设数字政府新基础设施
5.9.3 深入挖掘数字政府数据要素新潜能
5.9.4 全面构建公平规范的数字政府新制度
5.9.5 提速建立牢固可信可控的数字政府安全新保障
5.9.6 以数字政府建设深度赋能经济社会新发展

第6章 2020-2024年“互联网+政务”行业发展模式分析
6.1 “互联网+政务”相关概述
6.1.1 基本内涵
6.1.2 服务特征
6.1.3 服务模式
6.1.4 发展意义
6.2 2020-2024年“互联网+政务”运行综况
6.2.1 互联网+政务政策体系
6.2.2 互联网+政务服务内容
6.2.3 互联网+政务发展现状
6.2.4 互联网+政务平台建设
6.2.5 互联网+政务平台架构
6.2.6 互联网+政务典型案例
6.2.7 “互联网+政务”监管情况
6.3 2020-2024年地区“互联网+政务”运行情况
6.3.1 地方政府互联网服务能力评价指标
6.3.2 地方政府互联网服务能力等级分布
6.3.3 地方政府互联网服务能力一级指标
6.3.4 地方政府互联网服务能力区域比较
6.3.5 直辖市政府互联网服务能力的比较
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6.3.6 地方政府互联网服务能力发展现状
6.3.7 地方政府互联网服务能力发展瓶颈
6.3.8 地方政府互联网服务能力发展建议
6.3.9 地方政府互联网服务能力发展趋势
6.4 2020-2024年省级政府“互联网+监管”建设进展
6.4.1 发展成效
6.4.2 面临问题
6.4.3 对策建议
6.5 “互联网+政务服务”发展过程中面临的困境
6.5.1 推进政府职能转变举步维艰
6.5.2 数据资源孤立制约部门协同
6.5.3 电子政务平台与政务服务脱节
6.5.4 互联网+政务服务向纵深发展问题
6.6 “互联网+政务服务”发展对策
6.6.1 强化理论保障
6.6.2 坚持省级统筹
6.6.3 优化机构设置
6.6.4 规范服务流程
6.6.5 标准化体系建设
6.6.6 强化法制保障

第7章 2020-2024年中国智慧政务发展状况分析
7.1 智慧政务相关概述
7.1.1 智慧政务基本定义
7.1.2 智慧政务主要内容
7.1.3 智慧政务架构方案
7.1.4 智慧政务发展意义
7.2 我国智慧政务的服务模式综述
7.2.1 G2G模式
7.2.2G2B模式
7.2.3G2C模式
7.2.4G2E模式
7.3 2020-2024年智慧政务发展综况
7.3.1 智慧政务发展历程
7.3.2 智慧政务扶持政策
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7.3.3 智慧政务发展现状
7.3.4 智慧政务技术应用
7.3.5 智慧政务竞争格局
7.3.6 疫情下智慧政务案例
7.3.7 智慧政务典型企业
7.3.8 智慧政务发展趋势
7.4 我国部分区域“智慧政务”转型发展案例
7.4.1 北京市
7.4.2 深圳市
7.4.3 安徽省
7.4.4 河南省
7.4.5 云南省
7.4.6 江西省
7.4.7 重庆市
7.5 我国智慧政务建设存在的问题
7.5.1 发展不平衡不充分
7.5.2 数据资源整合不足
7.5.3 实用服务功能欠缺
7.5.4 支撑能力极不平衡
7.6 我国智慧政务建设问题的解决对策
7.6.1 强化资源整合
7.6.2 强化约束激励
7.6.3 强化借力发展

第8章 2020-2024年中国数字政府技术架构与治理平台
8.1 数字政府技术与平台发展成熟度
8.1.1 数字政府成熟度模型
8.1.2 机构的数字化成熟度
8.1.3 数字政府的技术平台
8.2 数字政府架构与评估体系分析
8.2.1 政府数字化技术转型
8.2.2 数字政府的总体框架
8.2.3 数字政府的技术架构
8.2.4 数字政府的评估体系
8.3 数字政府“六位一体”构架综述
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8.3.1 基本构架分析
8.3.2 底层技术支撑
8.3.3 具体实施路径
8.4 我国数字政府关键技术分析
8.4.1 互联网技术
8.4.2 大数据技术
8.4.3 人工智能技术
8.4.4 区块链技术
8.5 新时代我国数字政府治理平台建构分析
8.5.1 基本概述
8.5.2 主要功能
8.5.3 主要问题
8.5.4 问题成因
8.5.5 发展途径
8.5.6 发展趋向

第9章 2020-2024年中国重点区域数字政府发展分析
9.1 广东省
9.1.1 发展历程
9.1.2 发展阶段
9.1.3 发展现状
9.1.4 改革成果
9.1.5 主要问题
9.1.6 面临形势
9.1.7 发展目标
9.1.8 规划布局
9.1.9 发展策略
9.2 福建省
9.2.1 发展历程
9.2.2 政策环境
9.2.3 建设成果
9.2.4 发展举措
9.2.5 技术支持
9.2.6 发展策略
9.2.7 发展重点
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9.2.8 发展目标
9.3 浙江省
9.3.1 政策环境
9.3.2 发展历程
9.3.3 建设目标
9.3.4 建设思路
9.3.5 建设成果
9.3.6 主要做法
9.3.7 主要任务
9.3.8 保障措施
9.3.9 经验启示
9.3.10 政策影响
9.4 湖北省
9.4.1 政策环境
9.4.2 发展原则
9.4.3 建设架构
9.4.4 建设现状
9.4.5 发展成果
9.4.6 存在问题
9.4.7 基础建设
9.4.8 应用建设
9.4.9 实施路径
9.5 安徽省
9.5.1 政策环境
9.5.2 建设现状
9.5.3 存在问题
9.5.4 建设架构
9.5.5 建设目标
9.5.6 基础建设
9.5.7 战略合作
9.5.8 发展机遇
9.6 贵州省
9.6.1 数字基础
9.6.2 政策环境
9.6.3 工作重点
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9.6.4 建设成果
9.6.5 技术标准
9.6.6 数字创新
9.6.7 发展举措
9.6.8 典型案例
9.6.9 发展目标
9.7 河南省
9.7.1 数字基础
9.7.2 政策环境
9.7.3 建设现状
9.7.4 现存问题
9.7.5 建设架构
9.7.6 发展重点
9.7.7 建设抓手
9.7.8 发展路径
9.7.9 建设目标
9.8 山西省
9.8.1 政策环境
9.8.2 建设架构
9.8.3 建设现状
9.8.4 发展成果
9.8.5 典型案例
9.8.6 发展问题
9.8.7 发展策略
9.8.8 发展重点
9.8.9 发展目标
9.9 其他地区
9.9.1 上海市
9.9.2 北京市
9.9.3 重庆市
9.9.4 甘肃省
9.9.5 四川省
9.9.6 江苏省
9.9.7 江西省
9.9.8 山东省
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9.9.9 河北省
9.9.10 黑龙江
9.9.11 广西自治区

第10章 中国数字政府投资项目案例分析
10.1 阜新数字政府项目
10.1.1 项目概述
10.1.2 中标情况
10.1.3 基础设施类
10.1.4 政务应用类
10.2 广东省省级政务信息化服务项目（2024年第五批）
10.2.1 项目概述
10.2.2 采购需求
10.2.3 中标情况
10.3 数字珠海数据赋能平台建设项目
10.3.1 项目概述
10.3.2 项目背景
10.3.3 建设范围
10.3.4 采购方式
10.4 高平市数字政府建设项目
10.4.1 项目概述
10.4.2 项目定位
10.4.3 项目进度
10.4.4 项目回顾
10.5 抚州市“雪亮工程”政务云服务项目
10.5.1 项目概况
10.5.2 项目背景
10.5.3 建设目标
10.5.4 服务内容
10.5.5 采购方式

第11章 2020-2024年中国数字政府建设重点企业分析
11.1 阿里巴巴集团控股有限公司
11.1.1 企业发展概况
11.1.2 数字政府布局
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11.1.3 经营状况分析
11.1.4 核心竞争力分析
11.1.5 公司发展战略
11.2 浪潮软件股份有限公司
11.2.1 企业发展概况
11.2.2 数字政府布局
11.2.3 经营效益分析
11.2.4 业务经营分析
11.2.5 财务状况分析
11.2.6 核心竞争力分析
11.2.7 公司发展战略
11.2.8 未来前景展望
11.3 烽火通信科技股份有限公司
11.3.1 企业发展概况
11.3.2 数字政府布局
11.3.3 经营效益分析
11.3.4 业务经营分析
11.3.5 财务状况分析
11.3.6 核心竞争力分析
11.3.7 公司发展战略
11.3.8 未来前景展望
11.4 太极计算机股份有限公司
11.4.1 企业发展概况
11.4.2 数字政府布局
11.4.3 数字政府规划
11.4.4 经营效益分析
11.4.5 业务经营分析
11.4.6 财务状况分析
11.4.7 核心竞争力分析
11.4.8 公司发展战略
11.4.9 未来前景展望

第12章 2025-2031年中国数字政府发展前景和趋势预测「HJ TF」
12.1 中国数字政府未来发展趋势分析
12.1.1 政务平台更加趋向统建共用
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12.1.2 数据资源更加趋向价值释放
12.1.3 共性能力更加趋向敏捷赋能
12.1.4 数字履职更加趋向高效协同
12.1.5 安全保障更加趋向提质可控
12.1.6 运行管理更加趋向多元一体
12.1.7 标准体系更加趋向健全实用
12.2 中国数字政府未来建设方向
12.2.1 打通政务动脉
12.2.2 破冰企业融资
12.2.3 提升信用监管
12.2.4 保护知识产权
12.2.5 积极与国际接轨
12.3 “十四五”时期数字政府发展前景展望
12.3.1 “十四五”数字政府新发展阶段
12.3.2 “数字政府3.0”体系总体框架
12.3.3 “十四五”数字政府发展目标
12.3.4 “十四五”数字政府发展导向
12.3.5 “十四五”数字政府发展重点
12.3.6 “十四五”数字政府发展趋势
12.4 2025-2031年中国数字政府行业预测分析
12.4.1 2025-2031年中国数字政府行业影响因素分析
12.4.2 2025-2031年中国数字政府项目中标规模预测
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